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ÉNONCÉS PRÉVISIONNELS  

Ce rapport contient nos énoncés prévisionnels. Ceux-ci incluent :

ƌ des déclarations concernant nos mesures de durabilité, notamment la réduction des émissions de gaz à effet de serre, la récupération du biogaz, 

le recyclage, la capacité de traitement des lixiviats sur site, les émissions et l'efficacité du parc de véhicules, la récupérat ion des matériaux, la 

biodiversité et les fermetures de site;

ƌ des discussions sur la sécurité, les taux de départs volontaires, la mobilisation du personnel, la diversité et l'inclusion, le développement et la formation 

du personnel et les scores de Servant Leadership;

ƌ les objectifs d'amélioration et d'investissement;

ƌ des déclarations concernant notre gouvernance et notre éthique, notamment le rôle du conseil d'administration dans la surveil lance des risques, la 

sensibilisation et la communication avec les actionnaires, l'intégration des indicateurs ESG dans la rémunération des membresde la direction, la 

sécurité et confidentialité des données, les polit iques environnementales et la justice environnementale; et

ƌ d'autres déclarations sur différents sujets tels que la pandémie de coronavirus 2019 (« COVID-19 »).

Les facteurs importants qui pourraient faire en sorte que les résultats réels diffèrent, peut -être substantiellement, de ceux indiqués par les énoncés 

prévisionnels comprennent, sans s'y limiter, les facteurs de risque exposés de temps à autre dans les documents déposés par l'entreprise auprès de la 

SEC et des commissions des valeurs mobilières ou des autorités réglementaires similaires au Canada. Il peut exister d'autres risques dont nous ne 

sommes pas informés à l'heure actuelle ou que nous considérons actuellement comme négligeables et qui pourraient avoir un impact négatif sur nos 

activités. Vous ne devez pas vous fier indûment aux énoncés prévisionnels, qui ne sont valables qu'à la date du présent rapport. Enviro Connexions ne 

s'engage pas à mettre à jour les énoncés prévisionnels présentés dans ce document, que ce soit à la suite de nouvelles informations, d'événements 

futurs ou autres, sauf si les lois sur les valeurs mobilières applicables l'exigent.

ê PROPOS DôENVIRO CONNEXIONS
Enviro Connexions est une société intégrée de services de gestion des déchets solides qui offre des services de collecte, de 

transfert et d'élimination des déchets, notamment par voie ferroviaire, et qui assure la récupération des ressources 

principalement par le recyclage et la production de carburants renouvelables. La société dessert environ neuf millions de clients 

résidentiels, commerciaux et industriels sur des marchés essentiellement exclusifs et secondaires dans 44 états américains etsix 

provinces canadiennes. Enviro Connexions offre également des services de traitement, de récupération et d'élimination des 

déchets non dangereux des champs pétrolifères dans plusieurs secteurs des États-Unis, ainsi que des services intermodaux de 

transport de marchandises et de conteneurs de déchets solides sur la côte nord-ouest du Pacifique. Pour plus dôinformation, 

visitez le site Web dôEnviro Connexions ¨ www.wasteconnections.com.
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POINTS SAILLANTS CIBLES EN DÉVELOPPEMENT DURABLE SOCIALENVIRONNEMENT GOUVERNANCE CADRES DE ESG

LETTRE 2023 DU PRÉS ID EN T ET CHEF DE LA  DIRECTIO N

Nous vous remercions de votre int®r°t envers Enviro Connexions et son travail soutenu vers lôatteinte dôobjectifs 

de durabilité, lesquels sont considérés comme centraux pour nos activités et alignés sur la création de valeur pour 

nos parties prenantes.

Nos investissements dans la récupération des ressources par le biais 

du recyclage et des installations de gaz naturel renouvelable (GNR), 

du traitement des lixiviats et des substances perfluoroalkylées (PFAS) 

ne produisent pas quôun rendement financier, ils profitent ®galement ¨ 

lôenvironnement et aux communaut®s que nous avons le privil¯ge de 

servir. En outre, notre culture fondée sur le Servant Leadership et sur 

la s®curit® stimule notre personnel de premi¯re ligne au sein dôune 

structure opérationnelle décentralisée et met en valeur les avantages 

dôun milieu de travail inclusif et bienveillant.

En 2022, nous avons r®alis® des progr¯s importants vers lôatteinte de 

nos objectifs centrés sur la durabilité, principalement en réduisant de 

14 % les émissions de portées 1 et 2, malgré une hausse importante de 

notre chiffre dôaffaires, entra´nant une r®duction de 27 % de lôintensit® 

des émissions. Dans la foulée de ces progrès, nous avons relevé la 

barre afin de doubler à 30 % notre objectif de réduction absolue des 

émissions. Nous nous sommes également engagés à établir notre 

objectif de réduction des émissions selon les objectifs fondés sur la 

science (SBTi) et nous avons bon espoir dôobtenir de nouveaux r®sultats 

qui nous permettront de travailler ¨ lôôharmonisation de nos objectifs en 

vue de lôobtention dôune approbation officielle.

Nous avons également augmenté nos compensations 

®cologiques de 8 % en 2022, principalement par le biais dôun 

accroissement de 18 % en tonnes de matières recyclées, ce qui 

a accru notre tonnage annuel de traitement de matières 

recycl®es ¨ plus de deux millions.  Lôaugmentation de nos 

compensations combinée à une réduction absolue de nos 

émissions a entraîné une augmentation du ratio des 

compensations écologiques aux émissions à plus de quatre pour 

un, contribuant ainsi à poursuivre la décarbonation de nos 

activités.

.
Pour les prochaines années, nous sommes bien positionnés 

pour augmenter considérablement la récupération de nos 

biogaz par le biais de nouvelles installations de GNR devant 

g®n®rer environ 200 millions $ de BAIIA annuel dôici 2026 selon 

une mise de fonds proportionnelle.

Nous avons également continué à démontrer notre leadership 

dans le traitement des lixiviats sur site, y compris en répondant 

aux défis posés par le traitement des substances 

perfluoroalkylées (PFAS). En collaboration avec des entreprises 

de pointe en environnement et en traitement de lôeau dans le 

d®ploiement de technologies comme le fractionnement ¨ lôaide 

de mousse, nous traitons les lixiviats des sites dôenfouissement 

de manière proactive afin de réduire les concentrations en 

PFAS, une approche qui pourrait devenir la nouvelle norme.

Chez Enviro Connexions, nous sommes convaincus que la 

priorité que nous accordons au capital humain nous démarque 

et quôultimement, ce dernier constitue la force motrice de notre 

entreprise, tant du point de vue financier quôop®rationnel, y 

compris en regard des objectifs liés à la durabilité. Ainsi, nous 

nous appliquons ¨ pr®server la culture qui a ®t® lô®l®ment 

diff®renciateur et la force motrice dôEnviro Connexions pendant 

plus de 25 ann®es dôexploitation. En poursuivant notre 

évolution, nous comptons maintenir notre engagement envers 

le capital humain, notamment du point de vue de lôembauche et 

de la rétention de personnel. Bien que déjà supérieurs dans ce 

domaine ¨ la moyenne de lôindustrie, nous sommes en bonne 

position pour poursuivre notre progression dans les indices de 

performance relatifs ¨ la s®curit®, notre valeur dôentreprise la 

plus importante.

LETTRE DU PDG
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Bien que les efforts en matière de développement durable ne soient pas une 

chose nouvelle chez Enviro Connexions, nous continuons à raffiner et à améliorer 

nos communications, y compris dans nos plus récentes mises à jour. À la suite 

de la présentation en 2022 des personnes responsables de ces résultats chez 

Enviro Connexions, notre rapport de 2023 contient des mises à jour sur la 

structure du groupe de travail sur la divulgation financière liée au climat (DFLC), 

sur la justice environnementale (JE), sur la présentation d'informations sur le 

développement durable (SASB) et sur la déclaration des émissions selon la 

norme GRI. Nous continuons de nous dépasser en poursuivant sans relâche nos 

objectifs à long terme de création de valeur. Nous vous invitons à lire le Bilan de 

durabilité de 2023 et à visiter notre site SustainabilityHub pour de plus amples 

renseignements.

Merci encore de votre intérêt pour la gestion durable chez Enviro Connexions.

Ronald  J. Mittelstaedt

Président et chef de la direction

Les efforts en matière de développement durable 

font partie intégrante de nos activités et sont 

motivés par une attention et des investissements 

ciblés qui sont conformes à notre objectif de création 

de valeur à long terme et font partie de qui nous 

sommes chez Enviro Connexions.

Éléments importants de 2022

Réduction de l'intensité des 

émissions de portées 1 et 2

27%

~1 600 bps

Gains totaux des actionnaires 

supérieurs au S&P 500

~640 M$
Revenu annualiséCroissance du 

chiffre dôaffaires

17%

Rendement aux actionnaires

~$668M

Réduction des émissions 

de portées 1 et 2

14%
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FAITS SAILLANTS EN ESG
Nos objectifs ESG sont une partie intégrante de notre stratégie de création de valeur pour 
toutes les parties prenantes.

NOTRE 
PARCOURS

GOUVERNANCE

Supervision de l'ESG par le conseil d'administration

Objectifs ESG intégrés dans la rémunération des membres de la 
direction

Politique environnementale rigoureuse

>1/3  des membres du conseil dôadministration sont des 
femmes

SOCIAL

Culture du Servant Leadership comme facteur 
distinctif

Dossier « inc idents 

enregistrables » de l'OSHA 
supérieur à la moyenne du 
secteur

Indices de diversité et d'inclusion 
inclus dans les enquêtes annuelles de 

Servant Leadership. 

ïPremier bilan de durabilité

ïCadre de la norme GRI avec 
des données de portées 1, 2 

et 3

2018

ïMise en îuvre de la 

politique de diversité

ïAjout du cadre SASB

2019

ï Introduction d'objectifs ESG sous 
la supervision du CA

ïEngagement de 500 M$ pour 

atteindre les objectifs

ïNomination du VP, Ingénierie et 
développement durable

2020

ï Intégration des objectifs ESG dans la 
rémunération des membres de la 

direction

ïDivulgation accrue des politiques en 
matière d'environnement, de droits 

de la personne et de cybersécurité

2021

ïAjout de nouveaux objectifs 
d'émissions visant une réduction 

absolue et lôam®lioration de 
l'intensité des émissions

ï Introduction du cadre de la DFLC

ïDivulgation des données EE0-1

ï Introduction du pôle ESG 

2022

2023 ïObjectif de réduction des 
émissions de portées 1 et 2 

doublé à 30 %

ïEngagement dôharmonisation des 
objectifs de réduction des 

émissions dans le cadre de 
l'initiative d'objectifs fondés sur la 
science (SBTi).

ïAtteinte de lôobjectif de 30 % de 
mixité au sein du Conseil 
dôadministration

ENVIRON NEMENT Intensité d'émissions la plus faible parmi les entreprises 
similaires du secteur des déchets solides au niveau national

Proportion dans laquelle nos 
compensations liées à nos activités 
dépassent nos émissions

Réduction des émissions de portées 
1 et 2 en 2022

> 4,2x 

14 %

Engagement à atteindre des objectifs 
ambitieux, y compris 200M $ de 

dépenses en capital dans des projets de 
ƎŀȊ ƴŀǘǳǊŜƭ ǊŜƴƻǳǾŜƭŀōƭŜ ŘΩƛŎƛ 2026

500 M $

Pour chaque tonne métrique de carbone générée par la gestion des déchets et des
matièresrecyclablesde nos clients, nousen avonséliminé 4,2 tonnesmétriquesgrâceà

nos activités,principalementpar le recyclage,la production d'énergieet le stockagedu
carbone.
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Résumé des statistiques en matière de performance 1

Heures de travail 46 279 544 48 702 130 53 174 270

Taux dôincidents ¨ signaler2 15,4 15,4 16,2

Taux dôincidents enregistrables total (TRIR) 2,9 3,3 3.3

Effectif total à la fin de l'année 18 933 19 998 22 109

Taux de départs volontaires 14,6 % 21,1 % 21,4 %

% de femmes au sein du personnel3 16,0 % 16,0 % 17,0 %

% de minorités ethniques au sein du personnel3 38,0 % 39,0 % 40,0 %

% de membres issus des Forces armées3 8,0 % 8,0 % 8,0 %

Nombre  de  séances de formation 231 274 384

Employés participant à des formations virtuelles ou en présentiel 12 474 12 572 15 890

% du total des employés 65,9 % 62,9 % 71,9 %

Revenu 5 445 990 $ 6 151 361 $ 7 211 859 $

Liquidités nettes provenant des activités d'exploitation 1 408 521 $ 1 698 229 $ 2 022 492 $

Transport 311 334 359

Sites dôenfouissement 91 97 100

Stations de transbordement 185 195 209

Installations intermodales 6 6 6

Installations de recyclage 68 71 79

Puits dôinjection de d®chets liquides dôexploration et de production (E&P)23 23 22

Installations de traitement des déchets E&P et de récupération du pétrole de l'industrie pétrolière et gazière 19 19 18

2020 2021 2022

SANTÉ ET SÉCURITÉ

PERSONNEL

DÉVELOPPEMENT DE LA FORMATION ET DU LEADERSHIP

STATISTIQUES FINANCIÈRES (milliers de $ US)

INSTALLATIONS

TOTAL 703 745 793

1. Toutes les données fournies ici ont fait l'objet de v érifications internes et sont considérées comme exactes au moment de la rédaction du bilan.

2. Taux d'incidents sur 12 mois consécutifs, défini comme le nombre de tous les incidents à déclarer par 200 000 heures de trav ail des employ és, év itables et non év itables.

3.Le % d'employ®s exclut les personnes qui nôont rien d®clar®.
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CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE SOCIALENVIRONNEMENT GOUVERNANCE CADRES DE ESGLETTRE DU PDG

Total des véhicules de collecte en circulation 8 912 9 162 10 821

Total des véhicules de collecte GNC en circulation 1 166 1 090 1 070

Camions GNC en % des camions en circulation 13,1 % 11,9 % 9,9 %

Déchets solides municipaux 27 831 800 28 929 584 28 945 640

Résidus spéciaux 10 773 600 11 734 314 11 143 435

CRD 6 284 600 6 548 102 7 759 925

Carton ondulé 524 787 662 193 844 286

Papier journal 39 368 50 855 46 333

Papier mixte/autre 316 445 276 779 358 956

Verre 108 629 123 283 120 893

Métal 84 247 105 737 124 621

Aluminium 5 922 24 317 70 454

Plastiques 90 119 54 053 73 157

Matières mixtes/autres
611 289 547 410 545 158

bō ŘŜ ǎȅǎǘŝƳŜǎ ŘŜ ǊŞŎǳǇŞǊŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ƎŀȊ ŘŜǎ ǎƛǘŜǎ ŘΩŜƴŦƻǳƛǎǎŜƳŜƴǘ 53 53 55

Nb de systèmes de production d'énergie 28 27 27

tƛŜŘǎ ŎǳōŜǎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞǎ ǇŀǊ ŀƴ ǇƻǳǊ ƭŀ ǇǊƻŘǳŎǘƛƻƴ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜ όƳƛƭƭƛŀǊŘǎύ28,5 29,2 29,0
Ventes de gaz de sites d'enfouissement en % des recettes 1,1 % 1,5 % 1,4 %

2020 2021 2022

PARC DE VÉHICULES

TONNES DE DÉCHETS ENFOUIS (PAR AN)

TOTAL 44 890 000 47 212 000 47 849 000

MATIÈRES RECYCLÉES (TONNES PAR AN)

TOTAL 1 780 806 1 844 627 2 183 858

SYSTĈMES DE R£CUP£RATION DES GAZ DES SITES DôENFOUISSEMENT

POINTS SAILLANTS
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PROGRÈS VERS LES CIBLES

ÉMISSIONS

Réduction des émissions 
de portées 1 et 2

EN BONNE VOIE

30%

ÉMISSIONS

EN MILLIO NS DE TO NNES DE C O2e

2019

Année de 

référence

6.06

2020

5.66

2021

5.65

2022

4.86

Cible

4.24

RECYCLAGE

Augmenter les ressources 
récupérées d'au moins 50 %.
EN BONNE VOIE

50 %

RECYCLAGE

EN MILLIO NS DE TONNES

2018 2019

Année de 

référence

Cible2020 2021 2022

1.70

1.54

1.78
1.84

2.18

2.31

2018 2019

Année de 

référence

Cible2020 2021 2022

LIXIVIATS

50%
Traiter au moins 50 % 
des lixiviats sur site

EN BONNE VOIE

T RAITEMENT DES LIXIVIATS SUR SITE

EN PO URCENTAGE

2018 2019

Année de 

référence

Cible2020 2021 2022

33.1%
32.7%

37.6% 37.1%
38.5%

50.0%

Les données suivantes représentent nos objectifs ambitieux sur quinze 

ans. La plupart dôentre eux sont mis en îuvre depuis notre cr®ation en 

1997 et nous avons commencé à les intégrer dans la rémunération 

incitative à long terme en 2021. En outre, en 2023, nous avons renforcé 

notre engagement en matière d'environnement en doublant notre 

objectif de réduction des émissions de 15 à 30 %.

RÉCUPÉRATION 
DES BIOGAZ

Augmenter la récupération du 
biogaz d'au moins 40 %

EN BONNE VOIE

40%

RÉCUPÉRATION DES BIOGAZ

EN MILLIA RDS DE PIEDS CUBES STANDARD

26.6
26.2

28.5

29.2 29.0

36.7

INTENSITÉ DES  
ÉMISSIONS

Amélioration continue 
dans lôintensit® des 
émissions

EN BONNE VOIE

INTENSITÉ DES ÉMISSIONS

EN MILLIO NS DE TONNES DE CO2e / MILLIO NS $  

DE REV ENU

2019

1,125

2020

1,040

2021

919

2022

674

Cible
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TAUX 
DôINCIDENTS

25  %
R®duction du taux dôincidents

EN BONNE VOIE

TAUX DôINCIDENTS

INC IDENTS PAR 200 000 

HEURES DE TRAVAIL

20192018

Année de 

référence

Cible2020 2021 2022

17.3517 .04
15.16 15.15 15.62

12.78

TAUX DE 
DÉPARTS 
VOLONTAIRES
Amélioration continue

T AUX DE DÉPARTS VOLONTAIRES

EN PO URCENTAGE

20192018 Cible2020 2021 2022

17.8%

14.6%

21.1% 21.4%

17.8%

20192018 Cible2020 2021 2022

4.25

SERVANT 
LEADERSHIP

Amélioration 
continue des 

résultats de Servant 
Leadership

EN BONNE VOIE

SERVANT LEADERSHIP

S U R  U NE ÉC H ELLE 

D E  1  À  5

4.134.11

4.21
4.24

PROGRÈS VERS LES CIBLES
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NOS CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE

Les efforts dôEnviro Connexions en mati¯re de durabilit® sont continus et 

correspondent à notre objectif stratégique de création de valeur. Cela dit, nous 

reconnaissons l'importance de démontrer notre engagement à faire progresser les 

efforts ESG par la détermination des priorités, l'établissement d'objectifs et la 

communication de nos progrès connexes.
Dans le cadre de notre engagement à faire preuve d'une transparence accrue, nous avons présenté des objectifs 

ambitieux de durabilité sur quinze ans en 2020 et avons soutenu ces efforts par un investissement de 500 

millions de dollars en vue de leur réalisation. Notre vice-président Ingénierie et développement durable est 

responsable de la supervision de notre système de gestion environnementale et de la gestion d'un grand nombre 

de nos mesures de développement durable. De plus, les progrès enregistrés dans nos objectifs ambitieux sur 

quinze ans  sont pris en compte dans la r®mun®ration des dirigeants et revus par notre Conseil dôadministration.

Nos cadres supérieurs revoient les cibles chaque année et discutent des progrès actuels et futurs, ainsi que des 

ajouts potentiels aux cibles existantes. En 2022, nous avons renforcé nos cibles en introduisant un objectif de 

réduction des émissions absolues de portées 1 et 2, et un autre visant l'amélioration continue de l'intensité des 

missions. En 2023, nous nous sommes engagés à établir notre objectif de réduction des émissions selon les 

objectifs fond®s sur la science (SBTi) et nous sommes en voie dôobtenir de nouveaux r®sultats dans notre 

processus dôobtention dôune approbation officielle de notre objectif de r®duction des ®missions de port®es 1 et 2.

RÉALISATIONS CLÉS EN 2022

Nos résultats de 2022 montrent une amélioration 

continue vers plusieurs de nos cibles, y compris une 

réduction de 14 % des émissions de portées 1 et 2, 

menant à une réduction cumulative de 20 % depuis 

lôann®e de r®f®rence 2019. Nous relevons la barre en 

2023 en doublant notre objectif afin de réduire les 

®missions de 30 %. En raison dôune croissance soutenue 

des revenus et de la réduction de nos émissions, 

lôintensit® de nos ®missions a chut® de 27 % en 2022, et 

de 40 % depuis  2019.  Ainsi, nous avons pu réduire 

davantage notre empreinte carbone, nos compensations 

li®es ¨ nos activit®s dôexploitation repr®sentant 4,2 fois 

nos émissions en 2022. Autrement dit, pour chaque 

tonne métrique de carbone produite par la gestion des 

déchets et des matières recyclables, nos activités ont 

mené à une réduction de 4,2 tonnes de carbone, 

principalement par le recyclage, la production dô®nergie 

et le stockage du carbone.

Nous avons également constaté des progrès en  

matière de recyclage avec un tonnage traité dans 

nos installations en hausse de 18 % en 2022 par 

rapport ¨ lôann®e pr®c®dente. Nous avons aussi 

accru la proportion de lixiviats traitée sur place en 

incorporant une nouvelle technologie et en 

augmentant la capacité de production. En outre, le 

degré de mobilisation des employés, mesuré par les 

scores Servant Leadership a progressé en 2022 et 

nous demeurons concentrés sur notre objectif de 

réduction du taux de départs volontaires, nos efforts 

récents commençant à porter fruit en 2023. Une 

amélioration du taux de départs volontaires, ainsi 

que dôautres am®liorations au chapitre de la s®curit®, 

nous placent en bonne position pour atteindre notre 

cible ambitieuse de taux dôincidents.

14%
Réduction des émissions 
de portées 1 et 2 en 2022

27%
R®duction de lôintensit® des 
émissions de portées 1 et 2 
en 2022

18%
Augmentation du 
tonnage recyclé à nos 
installations en 2022
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POINTS SAILLANTS CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE SOCIAL GOUVERNANCE CADRES DE ESGLETTRE DU PDG

En compassant par un facteur dôenviron 4,2 les ®missions 

cr®®es par nos activit®s et en r®duisant de 40 % lôintensit® 

de nos émissions de portées 1 et 2, nous démontrons 

lôefficacit® de nos efforts qui refl¯tent les progr¯s r®alis®s 

dans lôatteinte de nos objectifs de compensation 

écologique. En plus de notre politique environnementale qui 

sert de guide efficace pour nos normes, nous mettons 

l'accent sur la formation, la mobilisation du personnel, la 

responsabilité et la surveillance pour atteindre nos objectifs 

en mati¯re de protection de lôenvironnement.

Pour les années à venir, nous prévoyons d'autres améliorations grâce 

à l'expansion continue de notre capacité de récupération des 

ressources et à la réutilisation bénéfique des gaz en provenance des 

sites dôenfouissement. Plus sp®cifiquement, nous avons investi dans 

deux installations de recyclage vert de « nouvelle génération» dans 

deux marchés existants où nous collectons déjà une quantité 

appréciable de matières recyclables. Nous avons également annoncé 

un investissement de 200 millions de dollars pour de nouvelles 

installations de production de GNR. En combinaison avec des projets 

réalisés avec des partenaires, ces nouvelles installations devraient 

produire environ 200 millions de dollars de BAIIA additionnel dôici 

2026. En plus de ces initiatives post-collecte, nous continuons à 

évaluer le potentiel d'utilisation de nouvelles technologies, 

notamment le stockage de carbone et  la mise en service de camions 

de collecte entièrement électriques et sans émissions.

GESTION ENVIRONNEMENTALE

En tant que prestataire de services environnementaux, Enviro Connexions s'engage à respecter l'environnement. Tout en gérant et en 

développant notre activité de manière responsable, nous reconnaissons l'importance de limiter notre impact sur l'environnement et les 

communautés que nous avons le privilège de servir. À ce titre, nos objectifs mettent l'accent sur la conformité aux normes 

environnementales, sur l'efficacité des ressources, sur l'intégration de la biodiversité dans les plans de fermeture des sites, ainsi que 

sur la communication et la collaboration avec nos parties prenantes.

40%
NOUS AVONS RÉDUIT DE

lôintensit® des ®missions de port®es 1 et 2 

depuis 2019

ENVIRONNEMENT
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Outre le carbone stocké de manière permanente 

dans nos sites d'enfouissement, nos services de 

recyclage et la réutilisation optimale des gaz 

d'enfouissement ont permis d'éviter 20,4 millions de 

tonnes métriques de CO2e en 2022. Ces 

compensations ou ces émissions évitées ont dépassé 

de 4,2  fois les émissions absolues générées par nos 

activités, ce qui nous place dans une position 

d'empreinte carbone nette négative, ou positive du 

point de vue climatique. Ces résultats reflètent le 

bénéfice des réductions des émissions de portées 1 

et 2 qui ont diminué de 20 % depuis 2019, avec une 

croissance de 13 % des compensations liées à nos 

activités au cours de cette période.

Notre plus grande source d'émissions  consiste en nos 

activités sur les sites d'enfouissement, où les déchets 

putrescibles de nos clients se décomposent avec le temps et 

produisent des gaz d'enfouissement, que nous nous 

efforçons activement de récupérer et de réutiliser de 

manière avantageuse. À cette fin, nous installons des 

systèmes de collecte et de régulation des gaz, souvent en 

avance sur les exigences réglementaires. Afin d'atténuer les 

émissions fugitives, nous déployons des drones dans la 

plupart de nos sites dôenfouissement pour d®tecter les 

brèches potentielles, nous utilisons des systèmes de 

couverture temporaire pour encapsuler le gaz en vue d'une 

réutilisation optimale et nous modernisons et développons 

les systèmes de collecte de gaz. Lorsque cela est possible, le 

gaz est avantageusement converti en électricité ou en gaz 

naturel renouvelable (GNR) qui peut être envoyé dans un 

gazoduc, réduisant ainsi les besoins en carburants fossiles.

DÉCARBONATION DE NOS ACTIVITÉS

La collecte et le traitement responsable des déchets solides de nos clients, ainsi que le processus de biodégradation de certains flux de déchets 
dans un site d'enfouissement, entraînent la production d'émissions de carbone. Reconnaissant l'impact des émissions sur le changement 
climatique, nous nous concentrons ¨ la fois sur leur att®nuation et sur lôaccroissement des activit®s r®duisant les ®missionsdeGES, plus 
particuli¯rement par le biais du recyclage et de l'utilisation optimale des gaz dôenfouissement.

Conformément à notre politique environnementale, nous encourageons 

activement l'utilisation efficace des ressources et, dans de nombreux cas, nous 

réutilisons avantageusement ou réacheminons des matériaux de 

l'enfouissement. Par exemple, en 2022, nous avons pu récupérer plus de trois 

millions de gallons de p®trole de nos op®rations de d®chets dôexploration et de 

production pour une réutilisation bénéfique dans d'autres applications. En plus 

de traiter les matières recyclables dans nos centres de tri, nous trions également 

d'autres matières dans de nombreux sites d'enfouissement et en 2022, nous 

avons réutilisé de manière bénéfique plus de 65 000 tonnes de pneus, de 

béton, d'asphalte et de bois de construction, écarté plus de 70 000 tonnes 

dôautres mati¯res des sites d'enfouissement et avons r®cup®r® plus de 200 000 

tonnes de cendres dôun site dôenfouissement pour un usage b®n®fique dans la 

production de ciment.
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SOCIAL GOUVERNANCE CADRES DE ESGLETTRE DU PDG POINTS SAILLANTS CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE

Notre empreinte carbone
ATTEINDRE NOS CIBLES

COMPENSATIONS CARBONE ISSUES DE NOS ACTIVITÉS

en millions de tonnes métriques de CO2e

COMPENSATIONS 
CARBONE TOTALES

20,36
Stockage

Recyclage 

Gaz  dôenfouissement

Véhicules à carburant 
alternatif

ÉMISSIONS  ISSUES DE NOS ACTIVITÉS

en millions de tonnes métriques CO2 e

4,86
T OTAL DES 
ÉMISSIONS

Portée 1

Portée 2

4,2 fois
LES COMPENSATIONS SONT

En tant quôentreprise de services environnementaux, nous recherchons lôexcellence en mati¯re dôenvironnement. La collecte et la manutention responsables des déchets de 

nos clients, ainsi que le processus de biod®gradation de certains flux de d®chets dans un site dôenfouissement, ont pour r®sultat la production dô®missions de carbone. Nous 

reconnaissons lôimpact des ®missions sur les changements climatiques et nous nous effor­ons de les att®nuer et dôaugmenter nos compensations écologiques. Les services 

offerts par Enviro Connexions apportent des compensations ou r®duisent les ®missions de GES. Plus particuli¯rement, lôusage bénéfique du gaz des sites dôenfouissement, le 

recyclage et le stockage du carbone r®duisent les ®missions de GES et prot¯gent lôenvironnement. Plusieurs des sites dôenfouissement dôEnviro Connexions captent les gaz 

produits dans ces installations et les utilisent pour réduire les besoins en énergie en provenance de sources fossiles. En outre , les matières recyclées ont une empreinte 

carbone plus faible sur la durée de leur cycle de vie que les matières vierges, réduisant ainsi les émissions. Finalement, une partie des déchets placés dans les sites 

dôenfouissement ne se d®composera pas en raison de la nature ana®robie du site; le carbone contenu dans cette portion non d®composée des déchets sera donc isolé de 

lôenvironnement.

ENVIRONNEMENT
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HIGHLIGHTS SUSTAINABILITY CibleS SOCIALENVIRONMENTAL GOVERNANCE ESG FRAMEWORKSCEO LETTER

ANALYSE DES RISQUES ET DES  
POSSIBILITÉS LIÉES AU CLIMAT
 GROUPE DE TRAVAIL SUR LA DIVULGATION FINANCIÈRE LIÉE AU CLIMAT (TFCD)

Une partie de notre engagement à atteindre nos objectifs de durabilité est de poursuivre la 

communication d'informations relatives à notre approche des risques et des possibilités en 

matière d'environnement. Par conséquent, en 2022, nous avons présenté des informations 

conformes aux recommandations formulées par la DFLC.
À cette fin, nous avons effectué une nouvelle évaluation des risques en 2022 qui se concentre uniquement sur les impacts climatiques avec la 

contribution du personnel d'ingénierie du siège social et des succursales régionales, ainsi que des membres des équipes des finances, du 

service juridique, des directions r®gionales et de la haute direction de lôentreprise. Cette approche multidisciplinaire a ®té utilisée pour évaluer 

et hiérarchiser la gestion des risques et des possibilités liés au changement climatique. Notre évaluation des risques liés au climat a 

été mise à jour et présentée à nouveau au milieu de 2023.

COMME IL EST DÉCRIT DE MANIÈRE PLUS DÉTAILLÉE DANS NOTRE DÉCLARATION DFLC , ce cadre a 

été utilisé pour évaluer nos objectifs liés au climat et notre structure de gouvernance liée à la durabilité. Il a 

également été intégré à l'analyse de scénarios afin d'évaluer les impacts potentiels liés au climat en tenant 

compte d'un certain nombre de variables et de résultats.

NOUS AVONS RECONNU LE CHANGEMENT CLIMATIQUE À LA FOIS COMME RISQUE ET COMME 

POSSIBILITÉ POUR NOTRE ENTREPRISE .

En tant qu'organisation, nous avons pris plusieurs mesures pour évaluer et atténuer les risques associés au 

changement climatique, comme en témoignent nos processus d'évaluation des risques liés au climat et notre 

gouvernance centrée sur la durabilité, sous la supervision de notre conseil d'administration. De plus, nous avons 

continué à améliorer nos mesures de performance liées au climat, comme la réduction absolue de nos émissions de 

portées 1 et 2 et une amélioration importante de l'intensité des émissions.

LES POSSIBILITÉS LIÉES AU CLIMAT sont vastes et actuellement intégrées dans notre stratégie commerciale 

et dans les plans de rémunération des membres de la direction qui y sont associés. En tant qu'entreprise de 

services environnementaux, nous reconnaissons que nous sommes bien posit ionnés pour bénéficier de 

lôimplantation accrue de l'®conomie circulaire. De plus, nos investissements dans les infrastructures de recyclage et 

de gaz naturel renouvelable nous donnent de la visibilité pour atteindre nos objectifs ambitieux sur quinze ans qui 

reposent sur lôaugmentation de ces investissements. La croissance du recyclage et de la production du gaz naturel 

renouvelable est non seulement conforme à nos objectifs financiers, mais constitue également un élément clé de 

notre vision de l'économie circulaire.

ENVIRONMENTAL

15

ENVIRO CONNEXIONS | BILAN DE DURABILITÉ 2023



NOTRE VISION DE L'ÉCONOMIE CIRCULAIRE

Vos déchets 

réutilisés de 

manière 

avantageuse

Recyclage

Usine de 
réutilisation du 
biogaz

Nous fournissons au réseau suffisamment de gaz naturel ou 

d'électricité renouvelable pour alimenter 23 000 camions de 
collecte ou environ 300 000 foyers par an.

Les déchets 

alimentaires et 
les résidus de 

jardin sont 

transformés en 

énergie ou en 
compost.

Nous traitons et recyclons des 

millions de tonnes de plastiques, 
de fibres et de métaux de post -

consommation, ce qui réduit le 

besoin de matières vierges ou 
fournit des matières premières 

pour les carburants 

renouvelables.

Les sites d'enfouissement des déchets solides 

municipaux produisent du biogaz, qui est collecté 
et traité en vue d'une réutilisation avantageuse.

Sites 
dôenfouissement

Matières 
organiques

Collecte de déchets
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RÉCUPÉRATION DES RESSOURCES : RECYCLAGE

Chez Enviro Connexions, la récupération des ressources est un élément clé de la durabilité et cela 

comprend le recyclage par le biais de nos centres de tri (CDT). Une partie intégrante de notre 

offre de services est le recyclage ou le réacheminement de plus de 50 % des volumes de déchets 

collectés sur de nombreux marchés, voire plus de 70 % dans certains cas. Nous continuons à 

intensifier ces efforts par l'acquisit ion d'installations de pointe, le développement de nouvelles 

installations de « nouvelle génération » et l'amélioration des capacités de production de nos 

centres de tri existants par l'ajout de technologies, notamment la robotique et les trieurs optiques.

79
Installations de recyclage qui 

traitent les matériaux de post -

consommation, soutenant ainsi 

les objectifs de réacheminement 

de nos clients

>2 M
de tonnes de fibres, de 
métaux et de plastiques 

traités en 2022

~50
robots de recyclage en service
sur l'ensemble de notre 
territoire, le plus grand 
nombre dans ce secteur 
dôactivit®
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La qualité des produits recyclés dépend largement des efforts de tri en amont, qui peuvent 

varier considérablement et avoir un impact sur les coûts de traitement des CDT. La 

sensibilisation au tri à la source comprend notamment des formations offertes aux équipes 

locales, associées à notre application WasteConnect, qui aide les clients à confirmer si un flux 

de déchets est recyclable.

Dans les installations de CDT, nous investissons dans l'ajout de trieurs optiques et de robots 

pour gérer les besoins en main-dôîuvre, augmenter la productivit® et am®liorer la qualit® et la 

valeur des produits recyclés en réduisant les taux de contamination. Outre ces améliorations 

dans nos installations existantes, nous sommes en mesure d'atteindre notre objectif 

dôaugmentation de 50 % de la r®cup®ration des ressources par une capacit® de recyclage 

accrue. Celle-ci provient dôune combinaison : d'acquisitions opportunes d'installations 

autonomes ou d'installations faisant partie d'opérations intégrées de déchets solides et de la 

construction de nouvelles installations de recyclage dans les limites de notre empreinte 

actuelle. Le tonnage de mati¯res recycl®es dans nos CDT a augment® de 42 % depuis lôann®e 

de référence 2018.

RECYCLAGE: ATTEINDRE NOS OBJECTIFS

En 2022, nous avons continué à augmenter nos capacités de 

traitement et avons étendu l'utilisation de la robotique à 

l'ensemble de notre réseau d'installations de recyclage. Nos 

tonnes de matières recyclées traitées en 2022 ont augmenté de 

18 % par rapport à l'année précédente, principalement en 

raison dôacquisitions.

RÉALISATIONS CLÉS EN 2022

En 2022, nous avons commencé la construction de deux 

installations de recyclage ou fait lôacquisition dô®quipement dans des 

marchés où nous collectons déjà des matières recyclables, 

optimisant et intégrant verticalement nos opérations.

Ces centres seront dotés de la toute dernière technologie de tri 

grâce à l'utilisation croissante de trieurs optiques et de la robotique 

pour améliorer la productivité et la qualité des produits. Lorsqu'elles 

seront mises en service, ces deux installations devraient augmenter 

notre capacité de recyclage annuelle de plus de 10 %. Compte 

tenu de la croissance déjà réalisée depuis 2018 et de la capacité de 

recyclage supplémentaire en cours de développement, nous 

sommes bien positionnés pour atteindre notre objectif 

d'augmentation à long terme de 50 %.

PERSPECTIVES : 2023 ET AU -DELÀ

RECYCLAGE

Augmenter les ressources 
récupérées d'au moins 50 %.
EN BONNE VOIE

50%

RECYCLAGE

EN MILLIO NS DE TONNES

2018 2019

Année 

de réf.

Cible2020 2021 2022

1.70

1.54

1.78
1.84

2.18

2.31
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Notre vision pour la prochaine génération de centres de tri

Nouvelle technologie de 

tamisage à vis sans fin, à spirale 

et sans enrubannage qui limite 

les temps d'arrêt, de nettoyage 

et d'entretien par rapport aux 

systèmes précédents.

3

4

Réduction significative du

travail de tri manuel avec

diminution du coût par tonne .

2

Utilisation accrue des 

technologies de tri optique 

et de la robotique.

Stratégies de tri et de 

tamisage qui améliorent la 

qualité et la productivité.

Coupe-feu avec des systèmes 

améliorés de détection et de 

protection contre l'incendie.

5

1
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RÉCUPÉRATION DES RESSOURCES : GAZ DES 
SITES D'ENFOUISSEMENT
La récupération des ressources s'étend également à nos sites d'enfouissement où nous utilisons des systèmes de 

récupération des gaz et fournissons de l'énergie renouvelable à de nombreuses communautés que nous servons. Nous 

avons installé ces systèmes pour le captage des gaz produits dans plus de 55 de nos sites d'enfouissement de déchets 

solides, souvent en avance ou en dépassement des exigences réglementaires. Nos systèmes de récupération des gaz 

offrent la possibilité de convertir les gaz d'enfouissement en source d'énergie renouvelable et d'en atténuer l'impact 

environnemental. Dans 27 de ces sites d'enfouissement, nous avons des installations de réutilisation rentables, soit 

par la production d'électricité, soit par la récupération de gaz naturel renouvelable (GNR). Ces installations produisent 

de l'électricité pour les résidences de la région, alimentent les installations industrielles locales ou créent du GNR qui 

peut alimenter les véhicules à carburant alternatif. Ces projets représentent des attributs environnementaux 

commercialisables tels que des crédits d'émission de carbone, des crédits d'énergie renouvelable (CER) ou des 

Renewable Identification Numbers (RIN, aux États-Unis).

55
de nos sites d'enfouissement 
de déchets solides 
sont équipés de systèmes de 
captage des gaz.

27
sites d'enfouissement sont dotés 
d'installations de réutilisation rentables, 
qu'il s'agisse de gaz naturel renouvelable 
(GNR) ou de production d'électricité

~300 K
foyers que nous alimentons 
en énergie grâce à nos sites 
d'enfouissement

Nos dix installat ions de GNR, dont l'une des plus grandes d'Amérique du Nord, fournissent du 

méthane de qualité gazoduc destiné à l'industrie du transport et constituent un secteur 

prometteur. Nous estimons qu'il existe des possibilités de nouveaux systèmes de GNR ou de 

conversions au GNR dans 15 à 20 de nos sites d'enfouissement, y compris trois unités dont la 

mise en service est pr®vue dôici la fin de 2023.
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En 2022, nous  avons annoncé que nous avions environ une 

douzaine de nouvelles installations de GNR à un stade avancé de 

développement et que nous nous étions engagés à investir un 

montant suppl®mentaire dôenviron 200 millions de dollars pour les 

achever. Nous comptons agir en partenariat avec des promoteurs 

pour environ les deux tiers de ces projets et agir à titre de 

propri®taire unique pour lôautre tiers. 

RÉALISATIONS CLÉS EN 2022

Nous pr®voyons terminer trois projets GNR dôici la fin de 2023 et les 

autres avant 2026. Une fois terminées, ces installations devraient 

produire un BAIIA aligné avec notre mise de fonds en capital de 

200 millions de dollars, ou un ratio un pour un. Compte tenu de cette 

perspective, et des augmentations notées à ce jour, nous croyons être 

en bonne position pour atteindre notre objectif ambitieux sur 15 ans 

dôaugmenter notre r®cup®ration de biogaz de 40 % par rapport au 

niveau de 2018.

PERSPECTIVES : 2023 ET AU -DELÀ

Les bienfaits environnementaux des gaz d'enfouissement pour produire de l'électricité ou 

du GNR de qualité gazoduc sont convaincants. Les avantages économiques dépendent de 

plusieurs facteurs, dont la taille et l'âge des sites d'enfouissement, les taux de production 

de gaz et les coûts d'infrastructure, ainsi que la valeur de l'énergie produite. Dans nos 

systèmes existants de récupération des gaz d'enfouissement, nous traitons chaque année 

environ 29 milliards de pieds cubes standards (pi3 std) de gaz pour les convertir en 

énergie, soit l'équivalent nécessaire pour alimenter environ 300 000 foyers.

R£CUP£RATION DES GAZ DES SITES DôENFOUISSEMENT :

ATTEINDRE NOS OBJECTIFS

RÉCUPÉRATION 

DES BIOGAZ

Augmenter la récupération 
des biogaz dôau moins 40 %

EN BONNE VOIE

40%

RÉCUPÉRATION DES BIOGAZ

MILLIA RDS DE PIEDS C UBES STANDARDS

2018 2019

Année 

de réf.

Cible2020 2021 2022

26.6
26.2

28.5

29.2 29.0

36 .7
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GESTION DES LIXIVIATS
Lorsqu'il pleut ou qu'il neige, l'eau s'infiltre dans les matériaux enfouis dans les sections à découvert des 

sites d'enfouissement et se mélange aux liquides et aux substances solubles contenus dans les déchets 

solides municipaux, produisant des lixiviats. Dans nos sites d'enfouissement, les lixiviats sont contenus par 

un système de revêtement imperméable et sont collectés par un réseau de drainage. Les lixiviats sont 

ensuite collectés et envoyés vers une installation d'élimination tierce, telle qu'une usine de traitement des 

eaux usées municipale ou industrielle, ou traités sur site par des installations de traitement des eaux 

usées ou par évaporation.

+580 bps
dôaugmentation du 

pourcentage de lixiviats 

trait®s sur site depuis lôann®e 

de référence 2018

5 M $
investis dans la recherche indépendante 
de nouvelles méthodes de traitement des 

lixiviats.

2
mises en service de 
nouvelles usines de 

traitement des lixiviats 

en 2022
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En 2022, nous avons terminé la construction de deux importantes installations de 

traitement de lixiviats, représentant un accroissement important de notre capacité 

interne de traitement et  augmentant la quantité de lixiviats traités sur site par 140 

points de base par rapport ¨ lôann®e pr®c®dente. De plus, le nombre de 

gallons de lixiviats produits et collect®s a diminu® dôenviron 20 millions de 

gallons ou 3 % en 2022 ou 40 millions de gallons ou 6 % depuis 2019. 

Cette am®lioration est due ¨ lôutilisation de couvertures temporaires et ¨ 

de meilleures pratiques dôexploitation con­ues pour r®duire lôinfiltration de 

pluie et de neige.

RÉALISATIONS CLÉS EN 2022

PERSPECTIVES : 2023 ET AU -DELÀ

La progression en matière de traitement sur site des lixiviats peut être 

irrégulière et dépendre des niveaux de précipitations et de facteurs 

idiosyncrasiques propres aux diff®rents sites dôenfouissement. Dans 

lôavenir, nous pr®voyons que le traitement de lixiviats sur site continuera 

de progresser vers nos objectifs ambitieux en raison des améliorations 

technologiques apportées successivement à nos sites, y compris la mise 

en service et lôatteinte de la capacit® de production nominale des deux 

installations de traitement des lixiviats mentionnées plus haut.

Dans le cadre de nos activités courantes, nous générons plus de 650 millions de gallons de 

lixiviats par an, dont plus des deux tiers ont été traités hors site jusqu'à présent. Notre 

objectif sur 15 ans est d'atténuer l'impact environnemental du transport et de l'élimination 

des lixiviats en accroissant notre capacité à les traiter dans nos propres installations pour 

atteindre plus de 50 % des lixiviats produits. La réduction de la dépendance à l'égard de tiers 

nous permet de gérer plus efficacement les coûts et d'atténuer les impacts associés au 

transport, au traitement et à l'élimination hors site des lixiviats.

Afin dô°tre encore plus autosuffisants en mati¯re de lixiviats, nous allons recourir davantage ¨ la technologie 

des évaporateurs dans certains sites d'enfouissement et avoir recours à des pratiques exemplaires 

d'enfouissement comme la r®duction de lôaire de travail ou l'installation d'une couverture temporaire pour 

réduire l'infiltration de la pluie ou de la neige. Nous installerons également des postes de traitement sur site 

là où c'est possible.

Toujours à la recherche d'un moyen plus rentable et plus respectueux de l'environnement pour 

traiter ou éliminer les lixiviats et autres déchets, nous finançons indépendamment la recherche de 

nouvelles méthodes de traitement des lixiviats avec un engagement annuel de 1 M$ sur 5 ans.

GESTION DES LIXIVIATS : ATTEINDRE NOS OBJECTIFS

LIXIVIATS

50%
Traiter au moins 50 %
des lixiviats sur site

EN BONNE VOIE

T RAITEMENT DES LIXIVIATS SUR SITE

EN PO URCENTAGE

2018 2019

Année 

de réf.

Cible2020 2021 2022

33.1%
32.7%

37.6% 37.1%

38.5%

50.0%
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Les substances per et polyfluoroalkyles ou «PFAS» sont un groupe de produits 

chimiques non naturels souvent appelés «produits chimiques éternels » qui ont été 

fabriqués pour utilisation dans de multiples produits de consommation de masse ou 

de matériel industriel. Ces produits ou matières peuvent aboutir dans des sites 

dôenfouissement quand ils ont atteint leur fin de leur vie utile.

Les sites dôenfouissement modernes sont con­us pour capter tous les liquides 

provenant du flux de déchets ainsi que les infiltrations de pluie et de neige. Ce 

concept permet de collecter et dô®liminer les lixiviats ¨ lôint®rieur des aires de 

confinement. On peut ainsi faire la collecte et lôenl¯vement des lixiviats du site 

dôenfouissement, apr¯s quoi ils peuvent °tre trait®s sur site, ou encore dans une 

installation d®volue au traitement des eaux us®es. Les sites dôenfouissement sont des 

récepteurs passifs des déchets renfermant des PFAS, stockant les produits de manière 

à protéger les lieux environnants, ce qui comprend le captage et la collecte des 

compos®s de PFAS des lixiviats aux fins de traitement et dô®limination.

Tout en restant attentifs à une possible révision de la réglementation, nous 

poursuivons nos recherches sur les méthodes de traitement des lixiviats, y compris le 

traitement des PFAS contenus dans les lixiviats. Nous sommes encouragés par nos 

avancées à ce jour et nous avons récemment signé des ententes avec plusieurs 

firmes de consultation environnementale afin de mettre en place de nouvelles 

technologies dans plusieurs sites dôenfouissement. Une des m®thodes les plus 

prometteuses, la technique de «fractionnement ¨ lôaide dôune mousse», est 

®conomique et peut donner de bons r®sultats pour lô®limination des PFAS, offrant 

ainsi une future piste de solution pour le traitement des lixiviats et rendant encore 

plus attrayante lôutilisation des sites dôenfouissement comme solution possible pour le 

confinement de la contamination par PFAS.

TRAITEMENT DES PFAS
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ÉTUDE DE CA S

Site dôenfouissement Meadowbranch , Athens,  TN

Nichée aux pieds des Great Smokey Mountains, le site de Meadowbranch est un actif essentiel de post-

collecte qui sert les marchés autour de Knoxville et de Chattanooga, dans le Tennessee. Chaque jour, on 

y reçoit près d'un million de tonnes de déchets solides municipaux. Exposé à des précipitations d'environ 

80 pouces par an, le site générait environ 30 millions de gallons de lixiviats annuellement et faisait appel 

à des tiers pour le traitement et l'élimination. À partir de 2021, le site a installé une technologie 

d'évaporation qui lui a permis de traiter une plus grande partie de ses lixiviats sur site, réduisant ainsi le 

nombre de camions nécessaires pour les transporter vers les usines de traitement. Également en 2021, 

le site a commencé à installer une couverture temporaire sur la décharge afin de réduire davantage la 

pénétration des liquides dans la décharge et de minimiser les émissions fugit ives. Les résultats sont 

clairs - moins de lixiviats produits et un captage de gaz amélioré ïce qui devrait se traduire par des 

b®n®fices sur le plan environnemental ainsi quôune r®duction des co¾ts et des possibilit®s accrues de 

rentabilisation du gaz produit.

Gaz utilisé pour 
lô®nergie en 2022

+17,5 %
en hausse de 45 % depuis 2019

Lixiviats traités sur 

site en 2022

100 %

Le recouvrement temporaire a réduit 

la production de lixiviats de

1,5 M
gallons ou 5% en 2022

Recherche en cours pour 

am®liorer et agrandir lôusine de

GNR
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ÉMISSIONS ET EFFICACITÉ DES VÉHICULES
Notre entreprise étant basée sur des déplacements routiers, une partie de notre
empreinte carbone est liée à notre parc de véhicules. Par conséquent, nous
cherchons à utiliser de manière sélective des véhicules à carburant alternatif

dans le cadre de nos efforts pour réduire nos émissions.

En plus d'utiliser des camions au gaz naturel comprimé 

(GNC), nous avons testé un camion électrique hybride dans 

un secteur et nous sommes impatients de mettre ¨ lôessai 

des camions de collecte entièrement électriques.

Par ailleurs, nous concentrons nos efforts sur la réduction de 

la consommation de carburant et de produits à base de 

pétrole en remplaçant les vieux camions par des véhicules 

plus récents et plus efficaces, en utilisant les réseaux de 

stations de transbordement pour regrouper les déchets dans 

moins de camions, en installant des contrôles pour minimiser 

le temps de marche au ralenti et en adoptant des huiles 

moteur synthétiques avec des intervalles de remplacement 

plus longs. Nous réduisons également les émissions en 

installant des filtres à moteur plus perfectionnés. 

INNOVATION

La charge utile et la capacité de parcours des 
camions de collecte électriques étant 
comparables à celles des camions diesel, nous 

sommes impatients de faire lôessai de v®hicules 
entièrement électriques, compte tenu 

notamment de notre expérience encourageante 
de l'utilisation d'une unité hybride en 2021. Les 
camions entièrement électriques fonctionnent 

silencieusement, ne génèrent aucune émission 
et devraient permettre de réaliser des 

économies considérables en termes de coûts 
d'exploitation par rapport à des camions diesel 
comparables, bien que cela sôaccompagne dôun 

surcoût au départ. Nous sommes impatients de 
commencer les essais et de développer 

l'utilisation de véhicules à carburant alternatif 
dans le parc de v®hicules dôEnviro Connexions.

En outre, nous utilisons la technologie, notamment des 

tablettes électroniques de bord et des logiciels 

d'optimisation des it inéraires, pour minimiser le temps 

de conduite, et des logiciels de diagnostic des moteurs 

pour anticiper les problèmes et éviter les temps d'arrêt.

10%
DE VÉHICULES À 
CARBURANTS 
ALTERNATIFS
DANS LE PARC 
AUTOMOBILE
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SOCIAL GOUVERNANCE CADRES DE ESG

De gauche à droite : activité de compostage au Québec; projet rentable de réutilisation des cendres de 
charbon en Floride; activité de compostage et digesteur anaérobie en Californie.

LETTRE DU PDG FAITS SAILLANTS CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE ENVIRONNEMENT

ZÉRO DÉCHET
Nous pensons que les gestes que nous posons en matière de durabilité sont 

en phase avec les efforts de nos clients et des communautés que nous 
servons, et qu'ils y contribuent.
Nous travaillons régulièrement avec la clientèle pour augmenter la récupération des ressources et 
faciliter la poursuite de leurs objectifs de zéro déchet. Qu'il s'agisse de services comme le compostage 

des déchets de jardin et des déchets alimentaires ou du soutien à l'introduction de nouvelles 
technologies, comme les digesteurs anaérobies, nous nous associons aux communautés et aux clients 

industriels pour atteindre leurs objectifs de réduction de la dépendance vis-à-vis des sites 
d'enfouissement, de diminution des coûts d'élimination des déchets et de réduction des émissions.
Notre outil de bilan et d'analyse facile à utiliser, Recycle 360Á, permet à nos clients de développer des 

plans de gestion des déchets et de suivre les performances en cours par rapport aux objectifs de 
réduction et de recyclage des matières résiduelles.
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ÉTUDE DE CA S 

D®chets dôexploration et de production 
(E&P)

Avec plus de trente installations de traitement et d'élimination des déchets d'exploration et 

de production aux États-Unis, Enviro Connexions est l'un des plus importants prestataires 

de services d'élimination des déchets E&P non dangereux. Par l'intermédiaire de notre filiale 

R360 Environmental Solutions, nous aidons nos clients à traiter, à recycler ou à éliminer de 

manière responsable les débris et les fluides de forage, les eaux de production et autres 

déchets E&P non dangereux, ce qui représente une solution de rechange intéressante et 

sûre à l'élimination sur le site de forage. Nos processus et notre technologie peuvent 

récupérer et transformer en pétrole régénéré, en eau de production recyclée et en fluides 

de forage réutilisables de nombreux flux de déchets de nos clients.

En fait, depuis 2018, nos activités en E&P ont permis de récupérer au total près de 

21 millions de gallons d'huile de base, et les tonnes captées dans les sites 

d'enfouissement et injectées dans des formations profondes réduisent également notre 

empreinte carbone négative.

Sur la photo, une vue nocturne de notre installation de traitement thermique ultramoderne 

près de Stanton, au Texas, qui réachemine les hydrocarbures des sites d'enfouissement -

un autre exemple de la façon dont nous favorisons l'économie circulaire.

gallons dôhuile de base 
récupérés depuis 201821 M
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Biodiversité et fermeture de site
Nous considérons nos relations avec les communautés que nous servons comme des 
partenariats à long terme, tournés vers l'avenir et respectueux de l'environnement. Du 

processus d'autorisation aux protocoles d'exploitation et à la fermeture éventuelle du site, 
nous tenons compte de l'impact environnemental de nos activités sur les habitats locaux 

et les communautés environnantes. Sur bon nombre de nos plus importants sites 
d'enfouissement, nous aménageons une zone tampon qui fait usage de végétation pour 
encourager et favoriser la présence de la faune locale et se fondre esthétiquement dans 

la biodiversité locale. Dans le cadre du processus d'autorisation, nous nous engageons 
auprès des communautés locales à établir un plan de fermeture. Comme nous prévoyons 

que les installations finiront par être fermées, nous veillons à ce que les plans de 
fermeture soient adaptés pour remettre le terrain dans un état compatible avec la 
biodiversité du milieu environnant.

De gauche ¨ droite : site dôenfouissement de Blue Ridge, colibri ¨ gorge rubis, busards cendr®s et sarcelle ¨ 

ailes vertes. Photos prises par J. Ferguson, assistant administratif, site d'enfouissement de Blue Ridge.

ÉTUDE DE CA S

Site d'enfouissement Blue Ridge 
Chambersburg, Pennsylvanie

Chaque année, les prairies situées à proximité et aux alentours du site 

d'enfouissement Blue Ridge accueillent de nombreuses espèces, 

constituant un point d'arrêt pour la migration ou un lieu de reproduction 

pour les espèces locales. La photo ci-dessous montre plusieurs espèces 

d'oiseaux présentes dans les prairies près du site d'enfouissement Blue 

Ridge en Pennsylvanie, mettant en évidence l'écologie locale et l'équilibre 

entre l'activité humaine et la nature.
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Syst¯me de gestion de lôenvironnement
Comme le précise notre polit ique environnementale, nous 

maintenons un système de gestion environnementale (SGE) 

rigoureux dans le cadre de nos pratiques et de notre stratégie 

d'atténuation des risques. Notre SGE repose sur une approche 

globale de la protection de l'environnement et de la conformité 

aux réglementations. Il est supervisé par notre vice -président 

exécutif, Génie et élimination, ainsi que par notre vice -

président, Ingénierie et développement durable, et notre vice -

président et avocat général adjoint, Conformité et affaires 

gouvernementales. Il est géré par le directeur environnemental 

de l'entreprise et utilisé par plus de 1 800 professionnels 

formés en la matière. Notre SGE est conçu pour donner la 

priorité à la protection de l'environnement et promouvoir le flux 

rapide d'informations du terrain vers les personnes chargées de 

sa supervision.

Afin d'assurer la conformité aux réglementations et d'en assurer le suivi, 

nous utilisons un outil interne de suivi de la conformité appelé le Cube, 

qui permet de notifier, de suivre et de signaler les tâches liées aux 

réglementations et aux permis. Le Cube informe les responsables des 

installations des tâches à venir, documente leur réalisation et les 

téléverse dans le dossier d'exploitation de chaque installation. Des 

rapports d'avancement mensuels sont transmis aux responsables 

environnementaux de l'entreprise, ce qui permet d'assurer un suivi à 

plusieurs niveaux de direction.

« Notre SGE garantit la conformité 

réglementaire sur nos sites tout en 

nous permettant de gérer 

efficacement la documentation 

quotidienne des  flux de déchets. »

Jim Little 

Vice-président exécutif ï

Génie et élimination

Chaque année, un ou plusieurs de nos experts en 

environnement effectuent un audit de chacun de nos sites 

d'élimination, en examinant les dossiers d'exploitation, 

l'infrastructure et les conditions physiques de chaque site.

Les risques potentiels de non-conformité sont consignés 

dans le Cube afin d'être corrigés et documentés. Notre 

SGE régit également la manutention et la documentation 

quotidiennes des flux de déchets générés par nos 

activités, tous les déchets éliminés ou recyclés par des 

clients t iers étant inventoriés et suivis par notre fonction 

d'audit afin de démontrer la qualité de la manutention.

Tous les sites adoptent un plan d'intervention d'urgence 

qui, en fonction de la géographie, peut inclure des mesures 

pour répondre à diverses catastrophes naturelles ou à 

d'autres besoins régionaux ou locaux. Nous offrons une 

formation sur les situations d'urgence afin d'améliorer les 

plans d'intervention.
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SOCIAL



POINTS SAILLANTS CIBLES DE DÉVELOPPEMENT DURABLE ENVIRONNEMENT GOUVERNANCE CADRES DE ESG LETTRE DU PDG

MOBILISATION DU PERSONNEL

ChezEnviro Connexions, nous sommes conscientsque nous devons les qualités qui

nous distinguent et notre excellent bilan de performance à lôimportanceque nous

accordons au capital humain ï en particulier à notre conviction que côestla qui

culture compte .

Depuis nos d®buts, nous avons d®lib®r®ment soigner notre culture en mettant lôaccent sur 

les relations, lôinclusivit®, la s®curit® et lôimputabilit®, autant de facteurs qui sous-tendent 

notre philosophie phare du servant leadership. Côest pourquoi nous nous effor­ons de 

pr®server cette culture qui est devenue la marque de distinction dôEnviro Connexions et qui 

a donn® lieu ¨ plus de 25 ans de performance. Tandis que nous continuerons dô®largir 

notre effectif de plus de 23 000 employ®s, nous accorderons toujours plus dôimportance au 

capital humain en utilisant des outils, nouveaux ou familiers, pour assurer lôam®lioration 

continue en matière de mobilisation et de rétention. 

CôEST LA 
CULTURE 
QUI 
COMPTE

N o 1
La première valeur opérationnelle
est la sécurité

SOCIAL
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ÉLARGISSEMENT DE NOTRE PROGRAMME DE 

BOURSES D'ÉTUDES pour soutenir les objectifs 

académiques des enfants de notre personnel

DÉPLOIEMENT DE NOUVELLES TECHNOLOGIES 

MOBILES ET DE BUREAU pour célébrer les réussites 

individuelles et locales et accroître la connectivité du 
personnel

INSTAURATION DôUN PROGRAMME D'ACHAT 

D'ACTIONS À PRIX RÉDUIT POUR LES EMPLOYÉS

HAUSSE DE NOTRE TAUX DE RÉMUNÉRATION 

MINIMUM OFFICIEL en ciblant un taux horaire de 17 $ aux 

États-Unis et au Canada, dans la devise respective du pays, 

avec une croissance continue des salaires

ACCROISSEMENT DES EFFORTS EN FORMATION ET 

DÉVELOPPEMENT

Bien que cette liste ne soit pas exhaustive, nous croyons que 

les avantages sociaux suivants que nous avons récemment 

ajoutés ou étendus témoignent du soutien que nous 

accordons à notre personnel :
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Ce concept inverse la hiérarchie traditionnelle de la gestion, en plaçant les dirigeants au service de leurs 

employés, tant sur le plan professionnel que personnel. Cette philosophie autonomise les employés en 

donnant la priorité à leurs besoins, en partageant les responsabilités et en favorisant le développement 

personnel.

Nos démarches de développement du leadership comprennent des formations de plusieurs jours sur le 

thème du « Servant Leadership », une formation sur la gestion de district, des douzaines de 

webinaires sur différents aspects du leadership, ainsi que d'autres formations sur la sécurité, les 

ventes, lôentretien, les op®rations et les finances, qui s'adressent ¨ tous les niveaux de l'entreprise.

En tant qu'organisation, nous cherchons à améliorer continuellement notre niveau de responsabilité. Ainsi, 

par le biais de notre sondage annuel sur le Servant Leadership, les employés ont la possibilité d'évaluer 

leurs supérieurs de manière anonyme. Le résultat, ainsi que plusieurs autres paramètres tels que le 

développement des talents, sont intégrés dans le plan de rémunération du ou de la responsable. Nous 

considérons également que les résultats sont révélateurs du degré de mobilisation du personnel et, par 

conséquent, nous intégrons les scores de Servant Leadership à nos objectifs ambitieux en matière d'ESG, 

dans un but d'amélioration continue .

SERVANT LEADERSHIP
UNE APPROCHE QUI NOUS DISTINGUE 

En 2006, nous avons adopté le concept de gestion connu sous le nom de 
« Servant Leadership », une philosophie qui nous a permis de nous définir et 
de nous démarquer.

«Au cours des premières années, face à un taux élevé 
de roulement du personnel et à une fréquence élevée 

d'incidents liés à la sécurité, nous avons pris conscience 
de la nécessité d'un changement. Au départ, le concept 
de Servant Leadership était volontaire, mais après avoir 
constaté un progrès notable en matière de roulement 
du personnel et de sécurité, nous avons rendu cette 
philosophie obligatoire et en appliquons les principes 

depuis lors.»

Ron Mittelstaedt

Président et PDGAvec une participation de près de 90 % , % , notre sondage de 2022 sur le Servant

Leadership a révélé une amélioration continue qui nous a permis dôatteindredes

niveaux record, les gains les plus importants ayant été réalisés auprès de nos

chauffeurs et de nos opérateurs de première ligne . 34
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Notre équipe a répondu à l'appel et Enviro Connexions a remporté 

plusieurs prix décernés à l'externe sur nomination par les employés, 

notamment les prix de Comparably - meilleure équipe de direction, 

meilleur PDG pour les femmes, meilleure entreprise pour les 

femmes, meilleure entreprise pour  la diversité, meilleure équipe 

des ventes et meilleurs avantages sociaux et indirects .
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